MOYEN DE TRANSPORT INTELLIGENT ET DURABLE

AMELIORATIONS SOUHAITEES :

OBJECTIF DU PROJET

Paiement électronique et dématérialisation des titres
de transport

Fournir un service d’information voyageur temps réel

PRINCIPE DE LA SOLUTION
EXPERIMENTEE

O Achat de titres de transport sur application (M-Ticket)

O Titre de transport en version électronique (sur
téléphone intelligent) ou en version papier

O Une plateforme unique dotée d’'un guide horaire et
d’un calculateur d’itinéraires en temps réel

% CONSEILS

PAIEMENT ELECTRONIQUE DU TC

De plus en plus de sociétés de transport recherchent des solutions innovantes
afin de faciliter le paiement de titre de transport. Le paiement électronique ainsi
que la dématérialisation des titres de transport permettraient d’améliorer
I'achalandage et I'attractivité du transport collectif
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BENEFICES DU PROJET

QO Offrir une alternative de paiement pour l'utilisateur
et ainsi améliorer I'expérience client

O Mieux informer les utilisateurs du transport collectif

O Améliorer le contrdle de validité des titres de
transport a bord des bus

O Améliore le suivi et la gestion du réseau de
transport collectif

O Economie générée par 'opérateur sur I'achat de
titres de transport en version papier

1. Faire attention de ne pas . Inclure une formation pour les . Prendre en

exclure des potentiels chauffeurs et un guide considération
utilisateurs du transport collectif utilisateur pour I'achat des titres I'acceptabilité sociale
(application sur téléphone) de transport sur internet

Contactez-nous pour plus d’informations

@ iveo.ca % 514 531-3453 D4 info@iveo.ca



